1.1 ธ.ก.ส.


ประเด็นการตรวจติดตามนโยบายเร่งด่วนและนโยบายสำคัญของรัฐบาล
เรื่อง มาตรการพักชำระหนี้ให้กับลูกหนี้รายย่อยตามนโยบายรัฐบาล
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบที่ 2
[bookmark: _Hlk171514988][bookmark: _Hlk171514666][bookmark: _Hlk171851073]ของคณะผู้ตรวจราชการ เขตตรวจราชการที่ ๖ (จังหวัดภูเก็ต พังงา กระบี่)
[bookmark: _Hlk171523457][bookmark: _Hlk150847022][bookmark: _Hlk171515082]   
ผู้ให้ข้อมูล	:	ผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา
คำชี้แจง	:	ขอให้จัดทำสรุปผลการดำเนินงานตามประเด็นการตรวจติดตามให้สำนักงานจังหวัด รวบรวมจัดทำเป็นรูปเล่มเสนอคณะผู้ตรวจราชการในวันที่มาตรวจราชการ  ทั้งนี้ เพื่อให้คณะผู้ตรวจราชการ
ได้ศึกษาผลการดำเนินงานตามประเด็นการตรวจติดตามล่วงหน้า จึงขอให้จัดส่งข้อมูลทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ที่ opm.insp.area6@gmail.com หรือ region06@opm.go.th หรือช่องทางอื่น ๆ อาทิ แอพพลิเคชั่นไลน์ของผู้ประสานงานเขตตรวจราชการที่ ๖ สำนักงานปลัด
สำนักนายกรัฐมนตรี ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2567

ประเด็นการตรวจติดตาม

1.	การดำเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะผู้ตรวจราชการ ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ รอบที่ ๑
	1.1	ในการฟื้นฟูอาชีพและพัฒนาศักยภาพลูกค้าพักชำระหนี้ เพื่อให้เป็นไปภายใต้หลักการ "ตลาดนำ นวัตกรรมเสริม เพิ่มรายได้" ควรมีการบูรณาการร่วมกันระหว่าง ธ.ก.ส. และหน่วยงานในสังกัดกระทรวงพาณิชย์เพื่อจัดหาตลาด รวมไปถึงช่องทาง E-Commerce 
	1.2	การบูรณาการร่วมกับสำนักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
เชิงเกษตรกรรม Agro Tourism
[bookmark: _Hlk155774225]2.	ผลความคืบหน้าการดำเนินงานมาตรการพักชำระหนี้ฯ
ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2567
	จำนวนลูกหนี้
ที่ลงทะเบียน
เข้าร่วมโครงการฯ
(ราย)
	จำนวนหนี้ 
(ล้านบาท)
	ลูกหนี้ที่จัดทำข้อตกลงท้ายสัญญา
หนังสือกู้เงิน และลงนามในเอกสาร
สำเร็จ 
	ลูกหนี้ที่จัดทำข้อตกลงท้ายสัญญา
หนังสือกู้เงิน และลงนามในเอกสาร
ไม่สำเร็จ

	
	
	จำนวนลูกหนี้
(ราย)
	จำนวนหนี้
(ล้านบาท)
	ชดเชย
อัตราดอกเบี้ย
(ร้อยละ)
	จำนวนลูกหนี้
(ราย)
	จำนวนหนี้
(ล้านบาท)
	ชดเชย
อัตราดอกเบี้ย
(ร้อยละ)

	
	
	
	
	
	
	
	


[bookmark: _Hlk155784315][bookmark: _Hlk150778674]ทั้งนี้ กลุ่มลูกหนี้ที่ไม่สามารถจัดทำข้อตกลงท้ายสัญญาหนังสือกู้เงิน ธ.ก.ส. มีแนวทางการบริหารจัดการลูกหนี้กลุ่มนี้หรือไม่ อย่างไร.........................................................................................................................






- 2 -
[bookmark: _Hlk166072198]3.	การดำเนินงานการฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพลูกค้าพักชำระหนี้ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรตามโครงการฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพภายใต้หลักการ “ตลาดนำ นวัตกรรมเสริม เพิ่มรายได้”
	3.1	ผลความคืบหน้าการดำเนินงานฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพลูกค้าพักชำระหนี้ฯ          
ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2567
	จำนวนลูกหนี้
ที่ยังไม่บันทึก
ความต้องการพัฒนา
(ราย)
	จำนวนลูกหนี้ที่บันทึกความต้องการพัฒนาแล้ว
(ราย)
	จำนวนลูกหนี้
ที่ผ่านการพัฒนาแล้ว 
(รวมลูกหนี้ที่อยู่ระหว่างการพัฒนา)
(ราย)
	ความสนใจในการพัฒนาศักยภาพ

	
	
	
	ด้านการ
ลดต้นทุน/การเพิ่มมูลค่าสินค้า
(ราย)
	ด้านการพัฒนาอาชีพเสริมที่ให้ผลตอบแทนระยะสั้น
(ราย)
	ด้านการจัดทำแผนธุรกิจ
(ราย)
	ด้านอื่น ๆ
(ราย)

	
	
	
	
	
	
	


	3.2	ผลการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานที่มีภารกิจในการพัฒนาอาชีพและช่องทางการจัดจำหน่าย
	3.3	ธ.ก.ส. มีการประสานและเชื่อมโยงฐานข้อมูลผู้ที่เคยเข้ารับการอบรมกับหน่วยงานที่มีภารกิจในการพัฒนาอาชีพเพื่อไม่ให้เกิดความซ้ำซ้อนในการอบรมหรือไม่ อย่างไร
4.	โครงการสินเชื่อเพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพภายใต้มาตรการพักชำระหนี้ฯ
	4.1	จำนวนลูกหนี้ที่ขอสินเชื่อเพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพฯ
ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2567
	การขอสินเชื่อเพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพฯ
	การอนุมัติสินเชื่อเพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพฯ

	จำนวนลูกหนี้ที่ขอสินเชื่อฯ
(ราย)
	จำนวนเงิน 
(ล้านบาท)
	จำนวนลูกหนี้ที่ได้รับการอนุมัติสินเชื่อฯ
(ราย)
	จำนวนเงิน
(ล้านบาท)

	
	
	
	


	4.2	ลูกหนี้ขอสินเชื่อเพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพภายใต้มาตรการพักชำระหนี้ฯ ส่วนใหญ่ขอสินเชื่อ
เพื่อใช้ในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมหรืออาชีพเสริมอื่น ๆ ในด้านใดบ้าง
5.	ภายหลังจากการดำเนินการแล้วเสร็จ ธ.ก.ส. คาดว่าจะเกิดประโยชน์กับประชาชนด้านใดบ้าง
	5.1	มาตรการพักชำระหนี้ให้กับลูกหนี้รายย่อยตามนโยบายรัฐบาล
	5.2	โครงการฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพลูกค้าพักชำระหนี้ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรตามโครงการฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพภายใต้หลักการ “ตลาดนำ นวัตกรรมเสริม เพิ่มรายได้”
	5.3	โครงการสินเชื่อเพื่อฟื้นฟูการประกอบอาชีพภายใต้มาตรการพักชำระหนี้ฯ
6.	ผลการดำเนินการตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการที่ให้ไว้ใน รอบที่ 1
[bookmark: _Hlk171847197]	6.1	ธ.ก.ส. ได้มีการจัดอบรมและส่งเสริมให้ลูกค้า /เกษตรกร ที่เข้าร่วมโครงการพักชำระหนี้ ได้รับการอบรมการจัดทำบัญชีครัวเรือนและส่งเสริมให้มีการจัดทำบัญชีครัวเรือน โดยให้ทุกครัวเรือนปฏิบัติได้จริงอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สามารถวางแผนการใช้จ่ายเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ควรให้ความรู้เรื่องการใช้เครื่องมือสื่อสาร หรือการใช้ platform ต่าง ๆ ที่จำเป็นบนโทรศัพท์มือถือ และให้ความรู้ เกี่ยวกับกลโกงบนโลกออนไลน์ เพื่อให้รู้เท่าทันกลโกงทางอิเล็กทรอนิกส์ของมิจฉาชีพ Call Center ด้วย หรือไม่ อย่างไร
	6.2	ธ.ก.ส. ได้มีการบูรณาการร่วมกับสำนักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรกรรม Agro Tourism หรือไม่ อย่างไร 
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	6.3	เนื่องจากเกษตรกรลูกค้าที่เข้าร่วมโครงการพักชำระหนี้ ส่วนหนึ่งเป็นผู้สูงอายุ ซึ่งในการฟื้นฟูอาชีพ และพัฒนาศักยภาพให้กับลูกค้ากลุ่มนี้ ธ.ก.ส. ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้มีการหาแนวทางการดำเนินการที่เหมาะสม สามารถสร้างรายได้ได้จริง หรือไม่ อย่างไรบ้าง
	6.4	ได้มีการส่งเสริมให้เกษตรกรรวมกลุ่มในรูปแบบสหกรณ์ เพื่อลดต้นทุนการผลิต และเพิ่มมูลค่าสินค้าให้กับเกษตรกร สร้างความร่วมมือกันด้านการผลิต และการพัฒนาผลผลิตให้เป็นที่น่าสนใจ
มีเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ รวมทั้งช่วยเพิ่มอำนาจในการต่อรองด้านการตลาด อย่างไรบ้าง
	6.5	กรณีลูกหนี้นอกระบบที่ไม่ใด้ข้อมูลหรือมาแสดงตนได้ ธ.ก.ส. ได้ประสานจังหวัด หรือ ธ.ก.ส. 
ได้กำหนดแนวทางและวิธีการช่วยเหลือลูกหนี้กลุ่มดังกล่าวนี้ด้วย และขอให้ติดตามการส่งจำนวนลูกหนี้นอกระบบไปยังธนาคารของรัฐ เพื่อขอสินเชื่อว่าจะได้รับการพิจารณาให้ได้สินเชื่อหรือไม่ อย่างไร และได้มีการติดตามการช่วยเหลือโดยใกล้ชิดอย่างไรบ้าง
	6.6	ธ.ก.ส.และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ให้ความสำคัญกับการฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพของลูกหนี้
ให้มากขึ้น โดยมุ่งเน้นการฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพของลูกหนี้ให้ตรงตามความต้องการหรือศักยภาพของลูกหนี้
เป็นหลัก อย่างไรบ้าง
[bookmark: _GoBack]7. ปัญหาอุปสรรค และข้อจำกัดในการดำเนินงานตามมาตรการฯ
8. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
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ประเด็นการตรวจติดตามนโยบายเร่งด่วนและนโยบายสำคัญของรัฐบาล
เรื่อง มาตรการพักชำระหนี้ให้กับลูกหนี้รายย่อยตามนโยบายรัฐบาล
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบที่ 2
ของคณะผู้ตรวจราชการ เขตตรวจราชการที่ ๖  (จังหวัดภูเก็ต พังงา กระบี่)
   
ผู้ให้ข้อมูล	:	เกษตรและสหกรณ์จังหวัด / พาณิชย์จังหวัด / ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด / หัวหน้าหน่วยปฏิบัติการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.ส่วนหน้า) ประจำจังหวัด
คำชี้แจง	:	ขอให้จัดทำสรุปผลการดำเนินงานตามประเด็นการตรวจติดตามให้สำนักงานจังหวัด รวบรวมจัดทำเป็นรูปเล่มเสนอคณะผู้ตรวจราชการในวันที่มาตรวจราชการ  ทั้งนี้ เพื่อให้คณะผู้ตรวจราชการ
ได้ศึกษาผลการดำเนินงานตามประเด็นการตรวจติดตามล่วงหน้า จึงขอให้จัดส่งข้อมูลทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ที่ opm.insp.area6@gmail.com หรือ region06@opm.go.th หรือช่องทางอื่น ๆ อาทิ แอพพลิเคชั่นไลน์ของผู้ประสานงานเขตตรวจราชการที่ ๖ สำนักงานปลัด
สำนักนายกรัฐมนตรี ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2567

ประเด็นการตรวจติดตาม
1. ผลการดำเนินงานการส่งเสริมการพัฒนาอาชีพให้เกษตรกรตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล
เรื่อง มาตรการพักชำระหนี้ฯ
2. การบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานที่มีภารกิจในการพัฒนาอาชีพตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลเรื่อง มาตรการพักชำระหนี้ฯ
3. แนวทางการติดตามประเมินผลการส่งเสริมการพัฒนาอาชีพเพื่อสนับสนุนการแก้ปัญหาหนี้สินให้แก่เกษตรกร ตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลเรื่อง มาตรการพักชำระหนี้ฯ
		๔. ผลการดำเนินการตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการที่ให้ไว้ใน รอบที่ 1
		4.1.	เนื่องจากเกษตรกรลูกค้าที่เข้าร่วมโครงการพักชำระหนี้ ส่วนหนึ่งเป็นผู้สูงอายุ ซึ่งในการฟื้นฟูอาชีพ และพัฒนาศักยภาพให้กับลูกค้ากลุ่มนี้ ธ.ก.ส. ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้มีการหาแนวทางการดำเนินการที่เหมาะสม สามารถสร้างรายได้ได้จริง อย่างไรบ้าง
		4.๒	ได้มีการส่งเสริมให้เกษตรกรรวมกลุ่มในรูปแบบสหกรณ์ เพื่อลดต้นทุนการผลิต และเพิ่มมูลค่าสินค้าให้กับเกษตรกร สร้างความร่วมมือกันด้านการผลิต และการพัฒนาผลผลิตให้เป็นที่น่าสนใจ
มีเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ รวมทั้งช่วยเพิ่มอำนาจในการต่อรองด้านการตลาด อย่างไรบ้าง
		4.๓	กรณีลูกหนี้นอกระบบที่ไม่ใด้ข้อมูลหรือมาแสดงตนได้ หน่วยงานท่านได้กำหนดแนวทางและวิธีการช่วยเหลือลูกหนี้กลุ่มดังกล่าวนี้ด้วย และขอให้ติดตามการส่งจำนวนลูกหนี้นอกระบบไปยังธนาคารของรัฐ เพื่อขอสินเชื่อว่าจะได้รับการพิจารณาให้ได้สินเชื่อหรือไม่ อย่างไร และได้มีการติดตามการช่วยเหลือโดยใกล้ชิดอย่างไรบ้าง
๕. ปัญหาอุปสรรค และข้อจำกัดในการดำเนินงาน
๖. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
   


ประเด็นสอบถามในพื้นที่


ประเด็นการตรวจติดตามนโยบายเร่งด่วนและนโยบายสำคัญของรัฐบาล
เรื่อง มาตรการพักชำระหนี้ให้กับลูกหนี้รายย่อยตามนโยบายรัฐบาล
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบที่ 2
ของคณะผู้ตรวจราชการ เขตตรวจราชการที่ ๖
   
[bookmark: _Hlk172033276]ผู้ให้ข้อมูล :	เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างที่ผ่านการอบรมเพื่อฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพแล้ว
คำชี้แจง	:	แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อสอบถามความคิดเห็นของลูกค้าพักชำระหนี้ที่มีต่อมาตรการพักชำระหนี้ให้กับลูกหนี้รายย่อยตามนโยบายรัฐบาล และการพัฒนาศักยภาพเพื่อฟื้นฟูลูกหนี้ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จึงขอความอนุเคราะห์ให้ ธ.ก.ส.ในพื้นที่ 
ได้ให้ลูกค้าเกษตรกรที่เป็นลูกหนี้รายย่อยตามนโยบายรัฐบาล และมาตรการฟื้นฟูพัฒนาศักยภาพลูกหนี้พักชำระหนี้ตอบแบบสอบถาม (กลุ่มละอย่างน้อย ๑ แบบ) ส่งให้สำนักงานจังหวัด รวบรวมจัดทำเป็นรูปเล่มเสนอคณะผู้ตรวจราชการในวันที่มาตรวจราชการ  ทั้งนี้ เพื่อให้คณะผู้ตรวจราชการได้ศึกษาผลการดำเนินงานตามประเด็นการตรวจติดตามล่วงหน้า 
จึงขอให้จัดส่งข้อมูลทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ที่ opm.insp.area6@gmail.com หรือ region06@opm.go.th หรือช่องทางอื่น ๆ อาทิ แอพพลิเคชั่นไลน์ของผู้ประสานงาน
เขตตรวจราชการที่ ๖ สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2567
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